81 Anwendungsbereich

Fir die Geschéftsbeziehung zwischen Baby Punkt, Heike Fischer 96178 Pommersfelden und dem Kunden gelten ausschlief3lich
diese allgemeinen Geschéftsbedingungen. Entgegenstehende oder von diesen AGB abweichende Bedingungen erkennt Baby Punkt,
Heike Fischer nicht an und widerspricht ihnen hiermit ausdricklich. Entgegenstehende Geschéftsbedingungen des Kunden sind nur
gultig, wenn Baby Punkt, Heike Fischer ausdriicklich und schriftlich zustimmt.

82 Vertragsschluss und Stornierung

Alle Angebote von Baby Punkt, Heike Fischer sind, sofern nicht anders angegeben, freibleibend. An fixe Angebote halt sich Baby
Punkt, Heike Fischer in Ermangelung anderweitiger Bestimmung zwei (2) Wochen gebunden, maRgeblich ist der Zeitpunkt der
Abgabe.

Die Bestellung des Kunden bei Baby Punkt, Heike Fischer stellt ein Angebot zum Abschluss eines Kaufvertrages dar. Wenn der
Kunde eine Bestellung aufgibt, sendet Baby Punkt, Heike Fischer in der Regel eine Bestellbestatigung. Diese Bestellbestatigung
stellt keine Annahme des Angebotes dar, sondern soll nur dariiber informieren, dass Baby Punkt, Heike Fischer die Bestellung
erhalten hat. Ein Vertrag kommt erst dann zustande, wenn Baby Punkt, Heike Fischer den Vertragsschluss bestétigt oder das
bestellte Produkt versendet und den Versand mit einer Versandbestatigung bestatigt.

Falls Sie einen Auftrag stornieren wollen, schicken Sie uns bitte bis spatestens vor dem Geldtransfer eine kurze E-Mail oder
informieren Sie uns per Fax oder Telefon. Wir werden umgehend versuchen die Warenlieferung an Sie zu stoppen.

83 Lieferbedingungen

Die Lieferung der Kaufsache erfolgt an die vom Kunden angegebene Lieferadresse. Ist eine Lieferadresse nicht angegeben, erfolgt
die Lieferung an die Rechnungsadresse.

Baby Punkt, Heike Fischer ist zu Teillieferungen berechtigt, sofern dadurch dem Kunden keiner zusatzlichen Kosten entstehen.
Gesetzliche Rucktrittsrechte des Kunden bleiben hiervon unberiihrt.

84 Preise und Zahlungen

Die Preise gelten fur den Versand in Deutschland (ausgenommen deutsche Inseln). Alle Preise in EUR enthalten den zurzeit gultigen
gesetzlichen Mehrwertsteuersatz. Lieferungen in das Ausland nimmt Baby Punkt, Heike Fischer nur im Ausnahmefall und gegen
Vorkasse vor.

Soweit nichts anderes ausdrticklich vereinbart wurde, sind séamtliche Leistungen ohne Skontoabzug zu leisten.

85 Eigentumsvorbehalt

Die Kaufsache bleibt bis zur vollstdéndigen Begleichung des Kaufpreises im Eigentum von Baby Punkt, Heike Fischer
(Vorbehaltsware). Uber Vorbehaltsware darf der Kunde nicht verfiigen. Sollte der Kunde dennoch die Ware vor der vollstandigen
Bezahlung weiter verduf3ert haben, so tritt er seine Anspriiche gegen den Dritten an Baby Punkt, Heike Fischer ab.

86 Gewahrleistung

Gewihrleistung betragt 24 Monate beginnend mit dem Eintreffen der Ware beim Kunden. Im Ubrigen gelten fiir die Gewahrleistung
die gesetzlichen Bestimmungen der Bundesrepublik Deutschland.

Bei Eintreffen hat der Kunde die Ware unverzuglich auf Mangel und Beschaffenheit zu untersuchen.Sollten gelieferte Artikel
offensichtliche Material- oder Herstellungsfehler aufweisen, wozu auch Transportschaden z&hlen, so reklamieren Sie bitte solche
Fehler sofort (innerhalb von max. 7 Tagen) gegeniiber uns oder der Person, die die Artikel anliefert.

Liegt ein Mangel der Kaufsache vor, kann der Besteller Nacherfullung (Mé&ngelbeseitigung oder Ersatzlieferung) verlangen. Baby
Punkt, Heike Fischer hat wahrend der Gewdhrleistungspflicht das Recht auf kostenlose Nachbesserung. Ein teilweiser oder



vollstéandiger Austausch des Artikels ist zulassig. Werden Mangel innerhalb angemessener Frist nicht behoben, so hat der Kaufer
Anspruch auf Wandlung oder Minderung. Es gilt § 476a BGB.

Bei Reklamationen muss das Kaufdatum mit einer Rechnung nachgewiesen werden. Der reklamierte Artikel muss zusammen mit
einer Kopie der Rechnung, ausreichend frankiert, eingeschickt werden. Die Gewahrleistung erstreckt sich nicht auf den normalen
Verschleif oder die Abnutzung. Die Gewahrleistung erlischt, wenn der Kunde die gelieferte Ware verandert.

87 Haftung

Die Haftung von Baby Punkt, Heike Fischer fir vertragliche Pflichtverletzungen sowie aus Delikt ist auf Vorsatz und grobe
Fahrlassigkeit beschrankt. Dies gilt nicht bei der Verletzung von Leben, Kdrper und Gesundheit, Anspriichen wegen der Verletzung
von vertragswesentlichen Pflichten und Ersatz von Verzugsschaden. Insoweit haftet Baby Punkt, Heike Fischer fir jeden Grad des
Verschuldens. Die Haftung im Fall der Verletzung von vertragswesentlichen Pflichten wird auf den regelmé&Rig vorhersehbaren
Schaden begrenzt.

88 Datenschutz

Baby Punkt, Heike Fischer verwendet Kunden-Bestandsdaten ausschliellich zur Abwicklung der Bestellungen. Alle Kundendaten
werden unter Beachtung der einschlagigen Vorschriften der Bundesdatenschutzgesetze (BDSG) und des Teledienstdatenschutz-
gesetzes (TDDSG) von Baby Punkt, Heike Fischer gespeichert und verarbeitet.

Kunden haben jederzeit ein Recht auf kostenlose Auskunft, Berichtigung, Sperrung und Léschung lhrer gespeicherten Daten. Bitte
wenden Sie sich an info@baby-punkt.de oder senden Sie uns lhr Verlangen per Post.

Baby Punkt, Heike Fischer gibt personenbezogenen Daten einschliel3lich Haus-Adresse und E-Mail-Adresse nicht ohne
ausdrickliche und jederzeit widerrufliche Einwilligung an Dritte weiter. Ausgenommen hiervon sind Dienstleistungspartner, die zur
Bestellabwicklung die Ubermittlung von Daten bendétigen (z.B. das mit der Lieferung beauftragte Versandunternehmen und das mit der
Zahlungsabwicklung beauftragte Kreditinstitut). In diesen Fallen beschrénkt sich der Umfang der tbermittelten Daten jedoch nur auf
das erforderliche Minimum.

89 Schlusshestimmungen

Es gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland unter Ausschluss des UN-Kaufrechts.
Sollten einzelne Bestimmungen dieses Vertrages unwirksam sein oder den gesetzlichen Regelungen widersprechen, so wird
hierdurch der Vertrag im Ubrigen nicht beriihrt.
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